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Akaryakit ve Otogaz Ikmal ve Dolum Eleman1 (Seviye 3) 12UMS0209-3/11.04.2012/00
Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ADA (Dagitim Birimi Adasi): Uzerinde akaryakit veya otogaz dagitim birimi ve/veya
birimlerinin yer aldig1, zemin seviyesinden en az 10 cm yiikseklikteki platformu,

AKARYAKIT: Benzin tiirleri, nafta (hammadde, solvent nafta hari¢), gazyagi, jet yakiti,
motorin tiirleri, fuel-oil tiirleri ile biodizeli,

ANTIFIRIZ: Radyator suyuna katilarak suyun donmasini dnleyen kimyasal maddeyi,

ATIK: Uretimden tiiketime kadar olan tiim asamalarda ortaya ¢ikan ve kullanicinin artik isine
yaramayan ve ¢evre i¢in zarar olusturan her tiirlii maddeyi,

ISCO: Uluslararasi Standart Meslek Simiflamasini,

DISPENSER: Otogazin dlgiilerek karayolu tasitlarinin depolarina doldurulmasini temin eden
tiniteyi,

IKMAL: flgili depolama birimine yapilan akaryakit ve/veya otogaz ilavesini,

ISG: Is Sagh1 ve Giivenligini,

ISTASYON: Araglara akaryakit ve otogaz ikmalinin yapildigi, ihtiyari olarak araglarin
temizlik ve bakim gibi hizmetleri ile kullanicilarin diger ihtiyaglarimin asgari diizeyde
karsilanabildigi yerleri,

KALIBRASYON: Belirli kosullar altinda dogrulugu bilinen bir referans 6l¢iim standardi
veya Ol¢lim sistemini kullanarak dogrulugu aranan diger bir standart veya test/dlcii aleti ya da
sistemin dogrulugunun 6l¢iilmesi, sapmalarinin belirlenmesi ve rapor edilmesi islemini,

KiSISEL KORUYUCU DONANIM: Bir veya birden fazla saglik ve giivenlik tehlikesine
kars1 korunmak i¢in kisilerce giyinmek veya tasinmak amaciyla tasarlanmis herhangi bir
cihaz, alet ya da malzemeyi,

KULLANICI: Akaryakit veya otogazi satin alan ve/veya kullanan gercek ve tiizel kisileri,

LPG (Swvilastirilmis Petrol Gazlari): Petrol ve dogal gazdan elde edilerek basing altinda
sivilastirilan propan, biitan ve izomerleri gibi hidrokarbonlar veya bunlarin karigimini,

OTOGAZ: Biitan ve propan gazlarinin belirli oranda birlesiminden olusan ham petrol ve
dogalgazdan elde edilen sivilastirilmis petrol gazinin araglarda yakit olarak kullanilan bigimi,

POS CIHAZI: Kredi kart1 veya banka kart1 ile islem yapilabilmesini saglayan cihazi,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
thtimalini,

TABANCA: Akaryakit pompast ve/veya otogaz dispenseri iizerine asili halde bulunan ve

araclara akaryakit veya otogaz ikmalini saglayan aparati,

TEHLIKE: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisan1 veya isyerini
etkileyebilecek, zarar veya hasar verme potansiyelini,

TOPRAKLAMA: Elektrikli cihazlarin herhangi bir elektrik kacagi tehlikesine karsi
govdelerinin bir iletkenle topraga goémiilii vaziyetteki topraklama sistemine baglanmasi
yontemini

ifade eder.
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Akaryakit ve Otogaz Ikmal ve Dolum Eleman1 (Seviye 3) 12UMS0209-3/11.04.2012/00
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1. GIRIS

Akaryakit ve Otogaz Ikmal ve Dolum Eleman1 (Seviye 3) ulusal meslek standardi, 5544 sayili
Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) Kanunu ile anilan Kanun uyarinca ¢ikartilan “Ulusal
Meslek Standartlarinin Hazirlanmas1 Hakkinda Yonetmelik” ve “Mesleki Yeterlilik Kurumu
Sektér Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik”
hiikiimlerine gére MYK’nin gorevlendirdigi Tiirkiye Kimya, Petrol, Lastik ve Plastik Sanayi
Isverenleri Sendikas1 (KIPLAS) tarafindan hazirlanmustir.

Akaryakit ve Otogaz Ikmal ve Dolum Elemani (Seviye 3) ulusal meslek standards, sektdrdeki
ilgili kurum ve kuruluslarin goriisleri alinarak degerlendirilmis, MYK Kimya, Petrol, Lastik
ve Plastik Sektor Komitesi tarafindan incelendikten sonra MYK Yonetim Kurulunca
onaylanmuistir.
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2. MESLEK TANITIMI
2.1. Meslek Tanim

Akaryakit ve Otogaz Ikmal ve Dolum Elemani (Seviye 3), akaryakit ve otogaz istasyonlarinda
is sagligr ve giivenligiyle cevre korumaya iligkin Onlemleri alarak kalite sistemleri
cercevesinde, akaryakit ve otogaz ikmali, araglarin temizlik ve kontrolleri ile tankerden
akaryakit ve otogaz bosaltimi yapan; akaryakit ve otogaz ile ilgili denetim ve kontrol
faaliyetlerinde yer alan; istasyon teknik giivenlik faaliyetleri ile mesleki gelisimine iliskin
faaliyetleri yiiriiten nitelikli kisidir.

Akaryakit ve Otogaz Ikmal ve Dolum Eleman1 (Seviye 3), bu islemleri yerine getirirken
kullandig1 makine, ekipman ve techizatin bakim ve temizligini yapar; akaryakit ve otogaz
ikmalinin satis bedelini tahsil eder ve ¢alismasiyla ilgili kayitlari tutar.

2.2.  Meslegin Uluslararasi Siniflandirma Sistemlerindeki Yeri
ISCO 08: 5245 (Servis istasyonu ¢alisanlari)
2.3.  Saglik, Giivenlik ve Cevre ile ilgili Diizenlemeler

4857 sayili Is Kanunu
5015 sayil1 Petrol Piyasas1 Kanunu

5307 sayili Swvilastirilmig Petrol Gazlarn (LPG) Piyasast Kanunu ve Elektrik Piyasasi
Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu

Agir ve Tehlikeli Isler Yonetmeligi

Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi

Atik Yonetimi Genel Esaslaria Iliskin Yénetmelik

Binalarin Yangindan Korunmas1 Hakkinda Yo6netmelik

Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y&netmelik
Elle Tasima Isleri Yonetmeligi

Giiriiltii Yonetmeligi

Giivenlik ve Saglik Isaretleri Yonetmeligi

Hazirlama, Tamamlama ve Temizleme isleri Y6netmeligi

Is Ekipmanlarmin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Y6netmeligi

Isci Sagligi ve Is Giivenligi Tiiziigii

Isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine liskin Y&netmelik
Kacak Petroliin Tespit ve Tasfiyesine Dair Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik

Kanserojen ve Mutajen Maddelerle Caligmalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Y onetmelik
Kat1 Atiklarin Kontrolii Y6netmeligi

Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Y &netmelik
Kisisel Koruyucu Donanimlarin Isyerlerinde Kullanilmas1 Hakkinda Y6netmelik
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Makina Emniyeti Yonetmeligi (2006/42/AT)
Muhtemel Patlayicit Ortamda Kullanilan Techizat ve Koruyucu Sistemler ile Ilgili Y6netmelik

Parlayici, Patlayici, Tehlikeli ve Zararli Maddelerle Calisilan Isyerlerinde ve Islerde Almacak
Tedbirler Hakkinda Tiiziik

Patlayic1 Ortamlarin Tehlikelerinden Calisanlarin Korunmasi Hakkinda Y 6netmelik
Petrol Piyasasinda Sigorta Yikiimliiliikleri Hakkinda Teblig

Petrol Piyasasinda Yapilacak Denetimler ile On Arastirma ve Sorusturmalarda Takip Edilecek
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Tehlikeli Atiklarin Kontrolii Y6netmeligi

Tehlikeli Maddelere ve Miistahzarlara iliskin Giivenlik Bilgi Formlarmin Hazirlanmas: ve
Dagitilmas1 Hakkinda Y 6netmelik

Tehlikeli Maddelerin ve Miistahzarlarin Siniflandirilmasi, Ambalajlanmasi ve Etiketlenmesi
Hakkinda Yo6netmelik

Titresim Yonetmeligi

Ayrica; 1SG ve gevre ile ilgili yiiriirliikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuata
uyulmasi ve konu ile ilgili risk degerlendirmesinin yapilmasi esastir.

2.4. Meslek ile lgili Diger Mevzuat

Benzin Tiirlerine iliskin Teknik Diizenleme Tebligi (Akaryakit Seri No: 14)
Denizcilik Yakitlarina iliskin Teknik Diizenleme Tebligi (ihrakiye Seri No: 2)
Fuel Oil Tiirlerine Iliskin Teknik Diizenleme Tebligi (Akaryakit Seri No: 24)
Gazyagina Iliskin Teknik Diizenleme Tebligi (Akaryakit Seri No: 16)

Madeni Yaglarin Ambalajlanmasi ve Piyasaya Sunumu Hakkinda Teblig
Motorin Tiirlerine Iliskin Teknik Diizenleme Tebligi (Akaryakit Seri No: 15)
Otobiodizel’e iliskin Teknik Diizenleme Tebligi (Akaryakit Seri No: 18)
Petrol Piyasas1 Bilgi Sistemi Y6netmeligi

Petrol Piyasasi Fiyatlandirma Sistemi Yonetmeligi

Petrol Piyasasi Kanununun 19 uncu Maddesi Uyarinca Uygulanacak Para Cezalar1 Hakkinda
Teblig

Petrol Piyasasi Lisans Yonetmeligi
Petrol Piyasasinda Ulusal Marker Uygulamasina iliskin Y6netmelik
Petrol Piyasasinda Uygulanacak Teknik Kriterler Hakkinda Yonetmelik

Yakit Biodizel’in Uretimi, Yurtdis1 ve Yurti¢i Kaynaklardan Temini ve Piyasaya Arzina
Iliskin Teknik Diizenleme Tebligi (Akaryakit Seri No: 3)

Yakit Nafta’nin Uretimi, Yurtdis1 ve Yurti¢i Kaynaklardan Temini ve Piyasaya Arzina Iliskin
Teknik Diizenleme Tebligi (Akaryakit Seri No: 9)

Ayrica; meslek ile ilgili ytirtirliikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuata uyulmasi
esastir.
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2.5. Calisma Ortamm ve Kosullar

Akaryakit ve Otogaz Ikmal ve Dolum Elemani, acik mekéanlarda kismen tozlu, giiriiltiilii ve
kokulu bir ortamda vardiyal1 ve ayakta calisir. Calistigi ortamda kimyasal maddeler ile
parlayici ve patlayict maddeler bulunmakta olup, ¢alisma ortami ara¢ trafigine agiktir.
Onlenmesi miimkiin olmayan risklerden korunmak amaciyla calisma ortaminda uygun kisisel
koruyucu donanim kullanir. Uygun olmayan kosullarda kimyasal maddelere ve akaryakit
buharina maruz kalma riski bulunmaktadir.

Meslegin icrasi esnasinda is saghigi ve giivenligi onlemlerini gerektiren kaza, yaralanma ve
meslek hastalig1 riskleri bulunmaktadir.

2.6. Maeslege Iliskin Diger Gereklilikler

Akaryakit ve Otogaz Ikmal ve Dolum Elemaninin; akaryakita, akaryakit buharma ve otogaza
alerjik reaksiyon gdstermemesi ve “Agir ve Tehlikeli islerde Calisacaklara Ait Ise Giris /
Periyodik Muayene Formu” raporuna sahip olmasi gerekir.
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Akaryakit ve Otogaz [kmal ve Dolum Elemam (Seviye 3)
Ulusal Meslek Standardi

3. MESLEK PROFILI

3.1.  Gorevler, Islemler ve Basarim Olgiitleri

12UMS0209-3/11.04.2012/ 00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adr Kod Adi Kod Aciklama
ALl Kendisinin ve bagkalarinin giivenligini saglamak i¢in yapilan ise uygun is elbisesi
o ve kisisel koruyucu donanim kullanir.
Al2 Kisisel koruyucu donanimlarin eksik ve kullanima uygun olup olmadiklari kontrol
T eder.
Giivenli caligma ve kisisel A.13 Arag, gereg ve ekipmanlari belirlenen prosediirlere uygun olarak kullanir.
gilivenlik yontemlerini ISG’ye iliskin koruma ve miidahale araglarini ilgili mevzuata gore uygun ve ¢aligir
Al A.14 .
uygulamak sekilde bulundurur.
Kendisinin ve bagkalarinin giivenligini saglamak i¢in uyari isaret ve levhalarini
A.l.5 1 . N .
mevzuat hiikiimlerine gore yerlestirerek ¢alisma sirasinda korur.
AL6 Isyerinde meydana gelen kaza, yaralanma vb. diger olumsuz durumlarda ilkyardim
o bilgisine basvurur.
iSG ile ileili A2.1 Tehlikeli maddelerin kullanimina dikkat ederek belirlenmis yerlerde uygun bir
A 2o 1ie gl o sekilde bulunmalarini saglar.
onlemleri almak
A.2.2 Riskleri kontrol etmek igin igyeri prosediirlerini takip eder.
A23 ISG’yi tehlikeye diisiirecek durumlardan dnleyemediklerini ilgili birimlere/kisilere
A2 Riskleri degerlendirmek - bildirir.
Tehlike kaynaklarinin veya risk olusturabilecek faktorlerin azaltilmasina yonelik
A24 o -
yapilan calismalara gerektiginde katk: saglar.
Statik elektrik birikme ve kivilcim atlama ihtimali olan uygulamalarda talimatlar
A.2.5 9 . o -
dogrultusunda topraklama yaparak teknik emniyet dnlemlerini alir.
A31 Kullanilan ekipmanlara 6zel acil durum prosediirlerini uygular.
A3 Acil durum prosediirlerini A.3.2 Acil durumlarda ¢ikis ve/veya kagis prosediirlerine uygun hareket eder.
uygulamak A33 Acil ¢ikis ve/veya kacis prosediirlerinin etkinligini kontrol etmek iizere yapilacak

periyodik ¢aligmalara, egitimlere ve tatbikatlara katki saglar.
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Akaryakit ve Otogaz [kmal ve Dolum Elemam (Seviye 3) 12UMS0209-3/11.04.2012/00

Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Ad1 Kod | Adi Kod Aciklama
B.L1 Gergeklestirilen islemler ile ilgili ¢evresel etkilerin dogru bir sekilde saptanmasi
o caligmalarina katki saglar.
B.1 Cevre koruma standart ve
) yontemlerini uygulamak B.1.2 si ile ilgili siireglerin uygulanmasi sirasinda gevre etkilerini gdzlemleyerek zararlt
o sonuglarin 6nlenmesi ¢aligmalarina katki saglar.
B2l Geri doniistiiriilebilen malzemeleri kagit, metal, cam gibi cinslerine gore ayirarak
- siniflandirir.
B Cevre koruma ile ilgili B.22 Tehlikeli ve zararh atiklari verilen talimatlar dogrultusunda diger malzemelerden
6nlemleri almak e ayrigtirarak gegici depolamasini yapar.
Cevresel risklerin
B.2 azaltilmasina katkida Atiklar tartarak veya tartilmasini saglayarak atigin cinsi, kaynag, tehlike derecesi
B.2.3 : A .
bulunmak ve miktar bilgilerini kaydedip ilgili gorevliye teslim eder.
B.24 Yanict ve parlayict malzemelerin mevzuatta belirtilen sekilde saklanmasini saglar.
B.25 Dokiilme ve sizintilara karsi kullanilacak uygun donanim, malzeme ve ekipmani
- hazir bulundurur.
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Ulusal Meslek Standardi
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Ad1 Kod | Ad1 Kod Aciklama
C11 Islem formlarinda yer alan talimatlara ve planlara gore kalite gerekliliklerini izin
C1 Ise ait kalite gerekliliklerini o verilen tolerans ve sapmalara gére uygular.
) uygulamak
C.1.2 Makine, alet, donanim ya da sistemin kalite gerekliliklerine uygun ¢alisir.
C.2.1 Yapilacak islemin tiiriine gore kalite saglama tekniklerini uygular.
C2 Kalite saglamadaki teknik C2.2 Islemler sirasinda kalite saglama ile ilgili teknik prosediirleri uygulayarak, dzel
prosediirleri uygulamak - kalite sartlarini uygular.
C.23 Calismayla ilgili kalite formlarini ve diger formlar1 doldurur.
c Kalite yonetim sistemi ile C3.1 Operasyon bazinda ¢alismalarin kalitesini talimatlara gére kontrol eder.
ilgili faaliyetleri yiiriitmek s Yapilan ¢alismalarin C32 Makine, alet, donanim ya da sistem iizerinde yapilan ayarlarin talimatlara
) kalitesini kontrol etmek uygunlugunu kontrol eder.
C33 Bakimi veya onarimi gercgeklestirilen cihazin ya da sistemin ilgili dokiimanlarda
o belirtilen teknik 6zelliklere uygunlugunu kontrol eder.
C41 Caligma sirasinda saptanan uygunsuzluklari yetkili kisilere bildirerek ilgili
o kayitlar tutar.
Siireclerde saptanan
C.4 uygunsuzluklarin giderilmesi | C.4.2 Uygunsuzlugu olusturan nedenlerin belirlenmesine ve ortadan kaldirilmasina
¢alismalaria katilmak katkida bulunur.
C43 Yetkisi dahilinde olmayan veya gideremedigi uygunsuzluklari ilgili birime
o bildirir.
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Akaryakit ve Otogaz [kmal ve Dolum Elemam (Seviye 3)
Ulusal Meslek Standardi

12UMS0209-3/11.04.2012/00
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod | Ad1 Kod Aciklama
D.11 Calisma alanmin is verimliligi acisindan kontroliinii yaparak uygun olmasini
o saglar.
D.1.2 Calisma alan1 igerisinde isiyle ilgili olmayan malzemeleri ortamdan uzaklagtirir/
o uzaklastirilmasini saglar.
Calisma alani ile ilgili ekipmanlarin bulunmasi gereken yerleri tanimlayarak
D.1.3 . "
D.1 Calisma alanim diizenlemek ekipmanlar belirtilen yerlerde bulundurur.
D.1.4 Kullandig1 makine ve ekipmanlarin siirekli temiz ve caligabilir durumda olmasini
o saglar.
D.1.5 Is alaninin olumsuz 6zelliklerinin iyilestirilmesine katkida bulunur.
b Calisma organizasyonu D.1.6 Calisma alanini gergeklestirilecek diger islemlere uygun sekilde birakir.
apmak .
yap D.2.1 Is emirlerini ve belirtilen dokiimanlar1 ige baglamadan 6nce ilgili birimden alir.
D.2.2 Isyeri prosediirlerine ve talimatlarina gore galigma programini yapar.
D.2 Calisma programi yapmak
D.2.3 Devreden islerin kontroliinii yaparak kayitlarini tutar.
D.24 Calisma programlarini periyodik olarak takip eder.
D31 Yapacag is ile ilgili arag, gereg ve ekipmanlar1 hazirlayarak c¢alisir durumda olup
Arag, gereg ve ekipman - olmadiklarini kontrol eder.
D.3 ;
hazirlamak D32 Kalibrasyon etiketlerini kontrol ederek uygunsuzluk durumunda ilgili birimlere

bilgi verir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Ad1 Kod Adi Kod Aciklama
E.1.1 Kullaniciy: yakat tiiriine gore ikmal alanina ydnlendirir.
el Kullaniciy1 uygun ikmal E.1.2 I((iullan101¥1 1is‘ta(lis.y.on icindeki ara¢ trafigini aksatmayacak uygun dagitim birimi
) alanina yonlendirmek adasina yoniendirir.
E13 Istasyondaki dagitim birimi adalarimin doluluk durumuna gére gelen kullanicilarin
o siraya girmesini saglar.
E.2.1 Kullaniciyla géz temast kurarak giiler yiizle karsilayip ugurlar.
E.2 Kullaniciyla iletisim kurmak E.2.2 Kullaniciya promosyonlar hakkinda bilgi vererek ikram ve hediyeleri sunar.
E2 Kullaniciyr ihtiyaglara (yikama, yaglama vb) gore istasyonun ilgili birimlerine
Akaryaklt ve otogaz 2.3 yonlendirir.
E istasyonunda ikmal yapmak — — -
(devami var) E.3.1 Kullaniciya satin almak istedigi yakit tiiriinii ve miktarin1 sorar.
E.3.2 Kullaniciya, talep ettigi yakit tiiriinii ve miktarini teyit ettirir.
E33 Ikmal yapilacak aracin plakasini dagitim birimi adasi iizerinde bulunan yazar
e kasaya yazar.
e Akaryakit ikmali yapmak E.3.4 1kmal yapilacak aracin motorun.l.lr{geihsmadlglndein e.:.min. olur.' _
. (devami var) E35 Il((imal yapilacak aracin yakit tiiriinii depo kapag: iizerindeki bilgilerden kontrol
eder.
E.3.6 Ikmal yapilacak aragta tagit tanima sisteminin olup olmadigini kontrol eder.
Aracin yakit deposunun kapagini agarak kapagi ikmal yapilacak arag lizerinde yer
E.3.7 varsa oraya takar, bulunmamasi durumunda kapagi kaybolmayacak sekilde

muhafaza eder.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Ad1 Kod Adi Kod Aciklama
E3.8 Talep edilen akaryakit miktar1 belli ise ikmali otomatik olarak saglamak igin
- miktar1 pompa tizerindeki ekrana yazar.
Ikmal ara¢ deposu disindaki (tanker, sarnig, varil vb) bir yere yapilacaksa, bu
E.3.9 depolarin i¢cinde yabanci madde olup olmadigini kontrol ederek yabanci madde
varsa dolum yapmayarak durumu kullaniciya bildirir.
Pompa tabancasini ikmal yapilacak depoya uygun sekilde yerlestirerek varsa
E.3.10 | personel tanitim kartin1 pompaya okutup pompa iizerindeki sayaclarin sifirlandigini
Akaryakit ve otogaz kontrol eder.
E istasyonunda ikmal yapmak E3 Akaryakit ikmali yapmak E3.11 Akaryakitin pompadan kullanict deposuna aktarildigini kontrol ederek ikmal
(devamu var) - stiresince saglikli bir aktarim yapmak igin aracin basinda bekler.
Akaryakit aktarim hortumunda ve baglant1 yerlerinde sizint1 olup olmadigin
E.3.12
kontrol eder.
E3.13 Aktarim bittikten sonra tabanca agzinda kalan akaryakiti ikmal yapilan aracin
- deposuna bosaltir.
Kullanicinin talep ettigi miktarla verilen akaryakit miktarin1 pompa ekranindan
E.3.14 S . S
kontrol ederek iki miktarin esitlenmesini saglar.
E3.15 Ikmal bittikten sonra tabancay1 dikkatlice aracin deposundan ¢ikartarak pompadaki

yerine yerlestirip aracin depo kapagini kapatir.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod Ad1 Kod Aciklama
E4.1 Otogaz adasinda bulunan araglarin 6niinde ve arkasinda talimatlarda ve
o yonetmeliklerde belirtilen mesafe kadar bosluk olmasini saglar.
E42 Kullaniciya satin almak istedigi otogaz miktarini sorarak talep edilen miktari teyit
o ettirir.
Ikmal yapilacak aracin motorunun galismadigini kontrol ederek aracin elektrikle
E.4.3 . . ; .
calisan tiim sistemlerinin (far, radyo, sinyal vb.) kapali olmasini saglar.
Topraklama masasin1 arag¢ sasesine bagli metal aksama (egzoz borusu, ¢eki demiri
E.4.4 <
vb.) baglayarak topraklama yapar.
Ikmal yapilacak aracin otogaz deposunun kapagim agarak kapagi kaybolmayacak
E4.5 .
sekilde muhafaza eder.
Akaryakit ve otogaz E.4.6 Otogaz dispenser tabancasim aracin ikmal valfine uygun sekilde takar.
E istasyonunda ikmal yapmak | E.4 Otogaz ikmali yapmak Aracin plakasint dagitim birimi adasi {izerinde bulunan yazar kasaya ve talep
(devamui var) E4.7 edilen otogaz miktari belli ise ikmali saglamak icin miktar1 dispenser lizerindeki
ekrana yazar.
E.4.8 Personel tanitim kartin1 dispensere okutup dispenser iizerindeki sayaglarin
o sifirlanmasini saglar.
Otogazin pompadan kullanict deposuna aktarildigini kontrol ederek ikmal
E4.9 . y . .
stiresince saglikli bir aktarim yapmak i¢in aracin baginda bekler.
E.4.10 Otogaz aktarim hortumunda ve baglant1 yerlerinde sizint1 olup olmadigini kontrol
o eder.
E4.11 Aktarim bittikten sonra dispenseri kapatarak kullanicinin talep ettigi miktarla
o dispenser ekranindaki miktar1 kontrol edip iki miktarin esitlenmesini saglar.
E.4.12 | Otogaz dispenser tabancasini dispenserdeki yerine yerlestirir.
E.4.13 | Topraklama masasini ¢ikartarak aracin otogaz deposunun kapagini kapatir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
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E5.1 Nakit 6deme durumunda verilen miktarin dogrulugunu kontrol ederek para iistlinii
- kullaniciya iade eder.
E.5.2 Kredi karti/banka karti ile 6deme durumunda kullaniciyr 6deme cihazinin
e bulundugu yere yonlendirir.
Kredi kart1 ile 6demelerde kullanicidaki 6deme onay belgelerinden (slip) is yerine
E.5.3 ait olan niishayr (1. niisha) iizerindeki bilgileri (miktar, saat, tarih vb.) kontrol
E.S Satis bedelini tahsil etmek ederek alir.
E.5.4 Veresiye satislarda, gerekli belgeleri ilgililere verilmek iizere kontrol ederek toplar.
Yazar kasa fisi iizerindeki bilgileri pompa iizerindeki miktarla ve arag plakasi ile
E.5.5 karsilagtirarak dogrulugunu kontrol edip hata bulunmamasi durumunda kullanicrya
verir.
Vardiya bitiminde tahsilat miktariyla yaptig1 satislar1 karsilastirarak ilgili birime
E.S.6 . .
tahsilati teslim eder.
E.6.1 Tkmal yapilacak deponun ikmal baglant1 borusunun ucunu tespit ve kontrol eder.
E Akaryakit ve otogaz Tkmal ici Wi eiivenlik dnlemlerini talimatl sre al
istasyonunda ikmal yapmak E.6.2 mal i¢in gerekli giivenlik dnlemlerini talimatlara gore alir.
Kullanici deposunun tahliye vanasinin kapali olup olmadigini ve akaryakit vermeyi
E.6.3 R S 8
onleyici bir durum olup olmadigini kontrol eder.
Tankerdeki akaryakit aktarim hortumunun ucunu akaryakit deposunun ikmal borusu
E.6.4 g
ucuna takarak baglantiy1 kontrol eder.
E.6 Istasyon disindaki E.6.5 Tanker sayacini sifirlayarak kullanicidan onay alir.
kullanicr depolarma Kullamicinin - onayiyla akaryakitin depoya aktarilmasim baglatarak baglanti
akaryakit ikmali yapmak E.6.6 noktalarinda ve hortumda sizinti olup olmadigini kontrol edip ikmal boyunca
deponun basinda bekler.
Bosaltim bittiginde tanker iizerindeki bosalttm vanasini1 kapatarak sizintt olup
E.6.7 olmadigini kontrol eder.
Hortumun i¢inde kalan akaryakitin kullanict deposuna akmasini saglayarak hortumu
E.6.8 . Lo
tanker tizerindeki yerine kaldirir.
E.6.9 Teslim ve teselliim ile ilgili evrak islerini yaparak kontrol eder.
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F1 Araglarin temizligini F.1.1 Kullanicidan onay alarak aracin camlarini ve farlarini temiz su ile temizler.
yapmak F.1.2 Kulland1g1 malzemelerin araca zarar vermeyecek nitelikte olmasini saglar.
F2 A K K F.2.1 Aracin cam suyunun yeterli olup olmadigini kontrol eder.
) raca cam styu koyma F.2.2 Kullanicinin talebine gore temiz cam suyu ilave eder.
Kullanicidan gelen talep dogrultusunda aracin yagini kontrol etmek igin aracin diiz
F.3.1 zeminde olup olmadigimi kontrol ederek gerekiyorsa diiz zemine g¢ekilmesini
saglayip yagin siiziilmesi i¢in bekler.
F3 f?raca'yag kor;(trolu ve F.3.2 Yag gdsterge gubugundan yag seviyesini kontrol eder.
ilavesi yapma
Yag cksik ise kullanicinin onayimi almak kaydiyla arag tiiriine uygun yag ilave
F.3.3 edip, ilave iglemi tamamlandiktan sonra yagin siiziilmesini bekleyerek gosterge
¢ubugundan yagi tekrar kontrol eder.
F.4.1 Kullanicidan gelen talep dogrultusunda motor su seviyesini kontrol etmek igin
o motorun sogumasini bekler.
F Araglarin .te'mizlik ve Fa Antifriz kontrolii ve ilavesi | F-4.2 Radyatér kapagin1 motor suyu deposunun havasini alarak yavasca acar.
kontrollerini yapmak ) yapmak F.4.3 Antifriz 6l¢lim cihazi ile antifriz derecesini olger.
F.4.4 Antifrizin derecesi diisiikse istenilen dereceye ulasincaya kadar antifriz ekler.
F.4.5 Antifriz ikmali bitince, eksiklik varsa motor suyunu tamamlar.
F5.1 Kullanici araglarinin lastiklerinde basing azalmasi olup olmadigini gozle kontrol
- eder.
F.5.2 Basing azalmasi durumunda kullanici tarafindan talep edilmesi halinde araci lastik
e basinci kontrol {initesine sevk eder.
) } F.5.3 Lastik basing 6lgme iinitesi hortumunu lastikteki siboba baglayarak olmasi gereken
F5 Lastik basing kontroli - basing degerini arag iizerinde bulunan basing etiketinden kontrol eder.
yapmak F.5.4 Etikette okudugu degeri basing 6lgme iinitesine girer.
F5.5 Basing Tinitesini g¢aligtirarak lastige basilan havanin basing degerinin olmasi
- gereken degere ulagmasini saglar.
F5.6 Lastigin basing degeri istenilen seviyeye ulasinca lastikteki basing initesi
e hortumunu sdkerek iiniteye takip lastik sibop kapagini kapatir.
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G.1.1 Akaryakit tankerinin istasyon i¢inde bosaltim alaninda belirtilen yere yanasmasini
o saglar.
G.1.2 Tanker iizerinde belirtilen yere topraklama masasini takarak topraklama yapar.
G.1.3 Tankerin motorunun ve elektrik salterinin kapatilip kapatilmadigini kontrol eder.
G.14 Tanker bosaltma talimatlarina gore giivenlik 6nlemlerini alir.
Tankerden akaryakit ve Tankerden akaryakit . . . .
G otogaz bosaltimi yapmak G.1 bosaltimi yapmak G.1.5 Yer alt1 tankindaki bos kapasite ile gelen iiriin miktarini karsilagtirir.
(devam var) (devam var) Tankerin tizerindeki kapaklar ile bosaltma kapaginda yer alan miihiirlerde yazili
G.1.6 sayilar ile tankerdeki iirtine ait alim faturasinda yazili sayilarin birbirine
uygunlugunu kontrol eder.
G.1.7 Tanker iistiindeki kapaklarin miihiirlerinin saglamligini kontrol ederek miihiirleri
o kirip kapaklar1 agar.
G.18 Tanker boliimlerindeki akaryakit cinsini renk, koku ve temas yontemleriyle kontrol

eder.
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G.1.9 Tanker bosaltma kapaginin miihriiniin saglamligini kontrol eder, miihiirleri kirarak
o kapag1 acar ve bosaltim vanalarina ulagr.
Bosaltim yapilacak yer alt1 tank kapagini agarak, bosaltim hortumunun bir ucunu
tanker vanasina bir ucunu da akaryakit cinsine uygun yer alt1 tankinin dolum
G.1.10 agzina takar ve vanay1 agarak dolumu/bosaltimi baslatip siire¢ boyunca deponun
baginda bekler.
Tankerden akaryakit G.L11 Baglanti yerlerinde ve hortumda sizinti ?lup olmgd1g1n1 kontrol eder, sizint1
G.1 durumunda vanay1 kapatir ve belirtilen dnlemleri alir.
bosaltimi yapmak
G.1.12 | Dolum/bosaltim esnasinda havalandirmanin ¢alisip ¢alismadigini kontrol eder.
Tankerden akaryakit ve
G otogaz bosaltim1 yapmak G.1.13 | Bosaltim bittiginde tanker vanasini kapatir ve tanker vanasina bagli hortumu soker.
Hortumun iginde kalan akaryakitin yer alti tankina akmasin saglar ve hortumu
G.1.14 L
tankerdeki yerine kaldirir.
G.1.15 | Yer alt1 tank kapagini kapatarak kontrol edip topraklamay: soker.
G.2.1 Tankerin istasyon i¢inde bosaltim alaninda belirtilen yere yanagmasini saglar.
G.2 Tankerden otogaz G.2.2 Tanker iizerinde belirtilen yere topraklama masasini takarak topraklama yapar.
: bosaltimina nezaret etmek
G2.3 Tanker bosaltma talimatlarina gore giivenlik 6nlemlerini alarak siire¢ boyunca

tankerin basinda bekler.
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Talimatlarda belirtilen numune kaplarini alarak saglam, bos ve temiz olup
H.1.1
olmadiklarini kontrol eder.
Numuneyi standartlara uygun olarak dogrudan pompadan ve/veya yer alt1 tank1
H.1.2 . . .
haznesinin veya tankerin deposunun iistiinden, ortasindan ve altindan alir.
H.1 Akaryakit test numunesi Numuneleri aldig1 kaplarin kapaklarini kapatarak ilgili kisiye numune kaplarini
almak H.1.3 o LS .
miihiirlenmesi i¢in teslim eder.
H.1.4 Numune kaplarinin usuliine uygun olarak miihiirlenip miihiirlenmedigini kontrol
o eder.
H.1.5 Sahit numune alip ilgili birime teslim eder.
Denetim ve kontrol - — -
H faaliyetlerinde yer almak H.2.1 Talimatlarda belirtilen 6l¢ii kabini alarak saglam, bos ve temiz oldugunu kontrol
(devamu var) eder.
Pompa tizerindeki sayaci sifirlayarak 6l¢ii kabinin kapasitesi kadar akaryakiti
H.2.2 ol
pompadan 06l¢ii kabina bosaltir.
Pompa sayacinda gosterilen miktar ile 6l¢ii kabindaki miktarin esit olup olmadigim
. H.2.3
H.2 Pompa saya¢ kontrolii kontrol eder.
yapmak H.2.4 Sayacta okunan degerle kaptaki deger arasindaki fark tolerans degerlerinden farkli
- ise ilgili birime bilgi verir.
H.2.5 Olgii kabindaki akaryakiti yer alt1 tankina talimatlarda belirtilen sekilde bosaltir.
Pompadan ¢ekilen miktari, okudugu degerleri ve yer alt1 tankina bosalttig1 miktari
H.2.6 i g
ilgili birimlere bildirir.
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H3.1 Dispenser sayacinin sifir olup olmadigini kontrol ederek sifir durumunda
- olmasini saglar.
H.3.2 Dispenser tabancasini dispenser lizerindeki hacim &lgme {initesine baglar.
H.3 Otogaz hacim kontrolii yapmak H.3.3 Tabancadan belirli miktarda otogazi hacim 6l¢me iinitesine gonderir.
Hacim 6l¢me iinitesindeki sayagta okunan degerle dispenser iizerinde bulunan
H.34 g - 9
sayagta goriilen degerin ayn1 olup olmadigini kontrol eder.
H.3.5 iki sayac arasindaki farki tolerans degerinden farkli olup olmadigini kontrol
- ederek farkli olmast durumunda ilgili birime bilgi verir.
Akaryakit stok 6l¢iim ¢ubugunu belirtilen yerden alarak uygunlugunu,
H.4.1 - - <
saglamligini ve kuru olup olmadigini kontrol eder.
Denetim ve kontrol H.4.2 Cubggug 1s'lak olma51 hflllnde, talimatlara uygun olarak ¢cubugun kurumasini
H . . emniyetli bir sekilde saglar.
faaliyetlerinde yer almak
H.4.3 Yer alt1 akaryakit tankinin dolum borusuna ulagmak i¢in tank iist kapagini agar.
H.4.4 Yer alt1 akaryakit tankinin dolum borusunun kapagini agarak 6l¢iim ¢ubugunu
o dolum borusundan igeri tankinin dibine deginceye kadar sokar.
H.4 Akarye;(klt stok kontroli H.4.5 Cubuk yer alt1 tankinin dibine degince, gubugun tizerindeki akaryakitin yer
yapmna o altina siiziilmesini saglayarak disar1 ¢ikarir.
H.4.6 Akaryakitin 1slattig1 noktadaki degeri kayit altina alir.
H.4.7 Tank kalibrasyon cetveline bakarak tankin i¢indeki kalan akaryakit miktarini
o tespit eder.
H.4.8 Olgiim gubugundaki deger ile hesapladig1 akaryakit miktar1 bilgilerini ilgili
o birime bildirir.
H.4.9 Olgiim gubugunu temizleyerek talimatlarda belirtilen yere koyar.
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L1.1 Yangin sondiirticiilerini say1, gosterge ve kontrol tarihlerine gore kontrol eder.
L.1.2 Diger yangin sondiirme ekipmanlarini talimatlara gore kontrol eder.
L13 Akaryakitin yere dokiiliip dokiilmedigini kontrol ederek dokiilmiigse gerekli
o giivenlik ve diger 6nlemleri alir.
L1 Teknik giivenlik faaliyetlerini Istasyon dahilinde belirtilen yerlerde parlama ve patlamaya sebep verebilecek
) yiriitmek L.1.4 her tiirlii ates kaynaginin (sigara, cakmak, cep telefonu vb.) kullanilmasim
I Istasyon giivenlik engeller.
faaliyetlerini yiiriitmek L15 Akaryakit - otogaz dolum ve ikmali ile tankerden akaryakit ve otogaz
o bosaltiminda mevzuat hiikiimlerinde belirtilen 6nlemleri alir.
L16 Yangin ve benzeri acil durumlarda mevzuat hiikiimlerinde belirtilen 6nlemleri
o alarak uygulama yapar.
2.1 [stasyon dahilinde mal ve can giivenligine zarar verebilecek durumlari ilgili
12 Diger giivenlik faaliyetlerini - birimlere haber verir.
) yuritmek 122 Istasyon dahilinde meydana gelebilecek hirsizlik ve sabotaj olaylari igin

talimatlarda belirtilen 6nlemleri alir.
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311 Hizmet ici egitim programlarinin bilgi, beceri ve yetkinliklerin gelisimini
o destekleyecek sekilde olusturulmasina katki saglar.
Egitim planl . . .
J1 o rggl allirilzz Silr(l) I?r::l;ll\;fn alarina J1.2 Periyodik veya bir d.e.faya 0zgii egitim ihtiyaglarini zaman planlamasi
katilmak acisindan degerlendirir.
o 313 Gerektiginde, astlara ve diger ¢alisanlara yonelik egitimlerde gorev alarak
J Mesleki gelisim o bilgi ve deneyimlerini aktarir.
faaliyetlerini yiiriitmek . N L . T ..
J2.1 Meslege iligkin yasal diizenlemeler bilgisinin giincelligini saglamak i¢in
. o o resmi kuruluslarin mevzuat bilgi sistemini periyodik olarak takip eder.
Bireysel mesleki gelisimi
J.2 konusunda calismalar J.2.2 Meslek ile ilgili yayinlari, teknolojik gelismeleri periyodik olarak takip eder.
yapma Mesleki gelisime yonelik toplanti, seminer vb. etkinlikleri arastirarak
J.2.3 o N
gerektiginde katilim saglar.
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3.2 Kullanilan Arag, Gere¢ ve EKipman
1.  Akaryakit pompasi
2. Akaryakit tankeri
3.  Anahtar ve tornavida ¢esitleri
4.  Antifriz
5. Cam silme aparati
6.  Dispenser
7. Hortum gesitleri
8. Ik yardim malzemeleri
9.  Kirtasiye malzemeleri
10. Kisisel koruyucu donanim (antistatik ayakkabi, eldiven, emniyet kemeri vb.)
11. Lastik basing tinitesi
12.  Motor yagi
13. Miihiir gesitleri
14.  Olgiim gubugu
15.  Olgiim kaplari
16. Pompa tabancasi
17.  POS cihazi
18. Sayag ¢esitleri
19. Tamtim kartlar
20. Temizlik malzemeleri
21. Topraklama masasi
22.  Vana gesitleri
23.  Varil gesitleri
24.  Yangin sondiiriicii
25. Yazarkasa (6deme kaydedici cihaz)
26. Yer alt1 akaryakit tank1
33 Bilgi ve Beceriler
1.  Absorbanlar bilgisi
2. Acil durum ve giivenlik 6nlemleri bilgisi
3.  Analitik diistinme becerisi
4.  Antifriz 6lgme ve tamamlama bilgisi
5. Arag, gerec ve ekipman bilgisi
6. Atk yonetimi bilgisi
7. Cevre koruma yontemleri bilgisi
8. Dogal kaynaklarin etkin kullanim1 bilgisi
9.  Ekip i¢inde galisma becerisi
10. 1lk yardim bilgisi
11. 1Is saghig ve giivenligi 6nlemleri bilgisi
12. Isyeri ¢alisma talimatlari bilgisi
13. Kalite kontrol prensipleri bilgisi
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14. Kayit tutma bilgisi
15. Kimyasallarla giivenli caligma bilgisi
16. Lastik basinci 6lgme ve tamamlama bilgisi
17. Meslege iliskin yasal diizenlemeler bilgisi
18. Mesleki kimya bilgisi
19. Mesleki terim bilgisi
20. Motor yag1 6lgme ve tamamlama bilgisi
21. Miisteri iligkileri becerisi
22.  Numune alma bilgisi
23.  Ogrenme ve 6grendigini aktarabilme becerisi
24. Sayac okuma ve kullanma bilgisi
25.  Stok kontrol bilgisi
26. Tanker bosaltma bilgisi
27. Temel bilgisayar bilgisi
28. Temel ¢alisma mevzuati bilgisi
29. Temel matematik bilgisi
30. Topraklama bilgisi
31.  Yakat bilgisi
32.  Yangin 6nleme ve yanginla miicadele bilgisi
33. Yazarkasa kullanma bilgisi
34. Yazili ve sozlii iletisim becerisi
35. Zamani iyi kullanma becerisi

3.4. Tutum ve Davranislar
1.  Amirlerine ve ¢alisma arkadaglarina dogru ve zamaninda bilgi aktarmak
2. Bilgi, tecriibe ve yetkisi dahilinde karar vermek
3.  Isyeri tertibine ve ¢alisma disiplinine 6zen gostermek
4.  Cevre korumaya kars1 duyarli olmak
5. Degisime ve yeniliklere acik olmak ve degisen kosullara uyum saglamak
6.  Dogal kaynaklarin tiiketiminde tasarruflu hareket etmek
7. Ekip i¢cinde uyumlu ¢alismak
8.  Insan iliskilerine 6zen gostermek
9. Issaghg ve giivenligi kurallarina uyarak calismak
10. Is yerine ait arag, gere¢ ve donanimin kullanimina 6zen gostermek
11. Karsilagilan sorunlara sogukkanli yaklagsmak
12.  Kisisel bakim ve hijyenine dikkat etmek
13. Mesleki egitimlere katilma ve mesleki gelisimi konusunda istekli olmak
14.  Uygun (sozlii ve sozlii olmayan) iletisim becerileri sergilemek
15. Siireg kalitesine 6zen gdstermek
16. Zamani iyi kullanmak
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4. OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIiRME

Akaryakit ve Otogaz ikmal ve Dolum Eleman1 (Seviye 3) meslek standardini esas alan ulusal
yeterliliklere gore belgelendirme amaciyla yapilacak 6lgme ve degerlendirme, gerekli sartlarin
saglandig1 6lgme ve degerlendirme merkezlerinde yazili ve/veya sozlii teorik ve uygulamali
olarak gerceklestirilecektir.

Olgme ve degerlendirme ydntemi ile uygulama esaslari bu meslek standardina gore
hazirlanacak  ulusal yeterliliklerde —detaylandirilir.  Olgme ve degerlendirme ile
belgelendirmeye iliskin islemler Mesleki Yeterlilik, Sinav ve Belgelendirme Ydnetmeligi
cergevesinde yiirttiiliir.
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